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Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (tiedonhallintalaki 906/2019) tuli voi-
maan 1.1.2020. Tiedonhallintalaissa on saadetty tiedonhallintayksikon velvolli-
suudesta laatija ja yllapitaa tiedonhallintamallia. Keminmaan kunta on tiedon-
hallintayksikka.

Tiedonhallintamalli on kuvaus tiedonhallintayksikdssa toimivien viranomaisten
tehtavien hoidossa toteutettavasta tiedonhallinnasta. Tiedonhallintamalli on
laadittava ja yllapidettava palvelujen, asiankasittelyn ja tietoaineistojen hallin-
nan suunnittelemiseksi ja toteuttamiseksi, tiedonsaanti koskevien oikeuksien
ja rajoitusten toteuttamiseksi, moninkertaisen tietojenkeruun vahentamiseksi,
tietojarjestelmien ja tietovarantojen yhteentoimivuuden toteuttamiseksi seka
tietoturvallisuuden yllapitamiseksi. Tiedonhallintamalli auttaa viranomaisia hal-
litsemaan jatkuvasti lisdantyvaa tietomaaraa. Se auttaa hahmottamaan ja hal-
litsemaan tiedon elinkaarta seka siten tunnistamaan ja hallitsemaan my6s uu-
sien digitaalisten palvelujen kayttamiseen liittyvia riskeja.

Tiedonhallintamalli ei ole kertaluontainen kuvausvelvoite, vaan tiedonhallinta-
mallia on yllapidettava aina, kun tiedonhallintayksikdn tiedonhallinnassa ta-
pahtuu muutoksia, jotka vaikuttavat sen sisaltéon. Tiedonhallintamalli on luon-
teeltaan tiedonhallintayksikdn oma sisainen maarays siita, miten tiedonhallin-
ta ja tietojenkasittely on toteutettava tiedonhallintamallin mukaisesti kasitel-
taessa tietoaineistoja. Tiedonhallintamallin ylldpitovastuu on tiedonhallintayk-
sikolla ja siina toimivilla viranomaisilla.

Vs. kunnanjohtajan viranhaltijapaatdkselld 21.9.2020 § 84 kuntaan nimettiin
tiedonhallintalain mukainen tydéryhma valmistelemaan tiedonhallintamallia.
Tyéryhmaan kuuluivat hallintojohtaja, johdon sihteeri ja Meri-Lapin Kuntapal-
velujen toimitusjohtaja. Tyéryhman valmistelema tiedonhallintamalli kasiteltiin
kunnan johtoryhmassa 19.2.2021.

Liitteena Tiedonhallintamalli

Vs. kunnanjohtajan esitys:

Kunnanhallitus paattaa hyvaksya kunnan tiedonhallintalain mukaisen tiedon-
hallintamallin ja paivittda kunnan hallintosdantéa tiedonhallintalain toteuttami-
sen liittyvien vastuiden osalta.

Kunnanhallituksen paatos:
Esitys hyvaksyttiin.



5.03.2021 / 137

Keminmaan kunnan
tiedonhallintamalll

Hyvaksytty kunnanhallitus 16.3.2021 § 137

Laatinut tiedonhallintatydryhma; hallintojohtaja Marja
Kynsijarvi, johdon sihteeri Anne Puotiniemi ja Meri-
Lapin kuntapalvelut toimitusjohtaja Aulis Martikainen
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1. Yleista

Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (tiedonhallintalaki 906/2019) seka siihen liittyvat lait tulivat
voimaan 1.1.2020. Laki edistaa tiedonhallinnan yhdenmukaistamista, tietoturvallisuutta, tietoaineis-
ton vastuullista hyddyntamista, julkisuusperiaatteen toteuttamista, seka digitalisointia viranomais-
toiminnassa.

Kunnanhallituksen tehtavana on vastata siitd, ettd tiedonhallintalain mukaiset vastuut, kaytannét ja
valvonta on maaritelty Keminmaan kunnassa.

Tiedonhallintalain (906/2019) lisdksi Keminmaan kunnassa on saadetty velvollisuuksia julkisuus-
laissa (621/1999), digipalvelulaissa (306/2019), arkistolaissa (831/1994), hallintolaissa (434/2003),
sahkdisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) seka Euroopan unionin ti-
etosuja-asetuksessa ja kansallisessa tietosuojalaissa (1050/2018).

Taman tiedonhallintamallin tarkoituksena on kuvata ja koota yhteen ne vastuut, jotka tiedonhallintaan
liittyvat.

Tiedonhallintalain tarkoituksena on

maaritelld ja kuvata Keminmaan kunnan toimintaympariston tiedonhallinta

toimia palvelujen kehittdmisen apuvalineena

toimia asiankasittelyn suunnittelun ja toteuttamisen apuvalineena

toimia tietoainestojen suunnittelun ja toteuttamisen apuvalineena

toimia tiedonsaantia koskevien oikeuksien ja rajoitusten toteuttamisen apuvalineena
auttaa moninkertaisen tiedonkeruun vahentamisessa

olla apuvaline tietojarjestelmien ja tietovarantojen yhteentoimivuuden toteuttamisessa seka
toimia apuvalineena tietoturvallisuuden yllapidossa.

Tiedonhallintalain tarkoitus

PSI-direktiivi Julkisuusperiaate Hallintolain hyvan
asiakirjojen saatavilla hallinnon perusteet
olo (5 artikla) erityisesti palvelu-
periaate ja hallinnon
tehokkuus ja

Tietoaineistojen tuloksellisuus
ajatasaisuuden,
virheettdmyyden ja
kayttdkelpoisuuden seka
tietoturvallisuuden
varmistaminen

Tietovarantojen ja Hyvén hallinnon
tietojarjestelmien toteuttaminen
yhteentoimivuuden tehokkaiden
edistdminen tiedonhallinta-
menettelyjen avulla
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2. Tiedonhallintayksikko

Tiedonhallintayksikkd on Keminmaan kunta. Keminmaan kunnan on yllapidettava sen toimintaym-
pariston tiedonhallintaa maarittelevaa ja kuvaavaa tiedonhallintamallia.

3. Tiedonhallintalain velvoitteet

Tiedonhallintamalli tayttaa tai korvaa muualla lainsdadannossa olevat kuvausvelvollisuudet;

- tiedonhallintalaki kumosi viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain 18 §:n 1 mom. 2
kohdassa saadetyn tietojarjestelmien kuvaamisvelvollisuuden, joka on toteutettu aiemmin tieto-
jarjestelmaselosteena. Tiedonhallintamalli sisaltaa tietojarjestelmien kuvaukset.

- tiedonhallintalaki kumosi julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauksesta annetussa laissa saade-
tyn kokonaisarkkitehtuurin kuvaamista koskevan saantelyn. Tiedonhallintamalli sisaltda kokon-
aisarkkitehtuurikuvauksiin sisaltyvia toiminta-, tieto- ja tietojarjestelmakuvauksia.

- tiedonhallintamalliin sisaltyvat yleisen tietosuoja-asetuksen 30 artiklassa tarkoitettujen kasittely-
toimia koskevien selosteiden tietosisallot.

- tiedonhallintamalliin siséaltyy arkistolain 8 §:n 2 momentissa sdadetyn arkistonmuodostussuun-

nitelman tietosisalto.

VAHTI-ohjeet

JHS-suositukset

4. Tiedonhallintamalli

séilyttdminen ja luovuttaminen
Tietoaineistojen yksildinti ja
rekisterdinti

Tietovarantojen yhteen-
toimivuus

NYKYISET KUVAUKSET TIEDONHALLINTALAKI ARKKITEHTUURI
Tiedonhallinnan jarjestdaminen TOIMINTA
Tietosuojarasghus Tiedonhallinnankokonaisuuden KUVAUS ASIAKIRJAJULKISUUDEN
Julkisuuslaki méaarittaminen TOTEUTTAMISEKSI
Tietohallintolaki Tiedonhallintaan kohdistuvien e
Ietohatlintolaxi muutosten vaikutusten arviointi TIEDONHALLINTAMALLI
Arkistolaki Tietoturvallisuusvelvoitteet Prosessit
Valmiuslaki Tietoaineistojen keradminen, Tietovarannot ja tiedot

<+
-
<+

Tietojen arkistointi
Tietojarjestelmat
Tietoturvallisuustoimenpiteet

TIETOJARJESTELMAT
TEKNOLOGIAT

Tiedonhallintamalli on laadittava ja yllapidettava palvelujen, asiankasittelyn ja tietoaineistojen hallinnan
suunnittelemiseksi ja toteuttamiseksi, tiedonsaantia koskevien oikeuksien ja rajoitusten toteut-
tamiseksi, monikertaisen tietojenkeruun vahentamiseksi, tietojarjestelmien ja tietovarantojen yhteen-

toimivuuden toteuttamiseksi seka tietoturvallisuuden yllapitamiseksi.

Tiedonhallintamalli on luonteeltaan tiedonhallintayksikén oma sisdinen maarays siita, miten
tiedonhallinta ja tietojenkasittely on toteutettava tiedonhallintamallin mukaisesti kasiteltdessa ti-

etoaineistoja.



5(7)
Kunnanhallitus 16.03.2021 / 137

4.1. Tiedonhallintamallin sisalto
Tiedonhallintamallia on tarkoitus kayttaa tiedonhallinnan vastuiden tunnistamiseen, maarittelemiseen,
toiminnan johtamiseen ja toteuttamiseen vastuiden mukaisesti.

Tiedonhallintalain 5 §:n 2 mom. mukaan tiedonhallintamallin on siséllettava vahintaan tiedot:

1. toimintaprosesseja kuvaavista nimikkeista, prosessista vastaavasta viranomaisesta, prosessin
tarkoituksesta seka prosessin sidoksista muihin prosesseihin.
2. tietovarantojen nimikkeista, kuvaukset tietovarantojen sidoksista toimintaprosesseihin ja tieto-

jarjestelmiin, seka EU 2016/679 ja tietosuoja-asetus 30 artiklan kohta 1 huomioiden.

(tietovarantojen nimikkeista, kuvaukset tietovarantojen sidoksista toimintaprosesseihin ja ti-

etojarjestelmiin seka luonnollisten henkildiden suojelusta henkilétietojen kasittelyssa seka nai-

den tietojen vapaasta liikkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta (yleinen tietosuoja-
astus) annettu Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU 2016/679), jaliempana tieto-
suoja-asetus, 30 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun selosteen sisallosta tai, jos selostetta ei
tarvitse tietosuoja-asetuksen mukaan laatia, tietovarannosta vastaavasta viranomaisesta, tieto-
varannon kayttotarkoituksesta, keskeisista tietoryhmista tietoaineistoissa, tietojen luovutusko-
hteista ja tietojen sailytysajoista).

tietoaineiston arkistoon siirtdmisesta, arkistointitavasta ja arkistopaikasta, tai tuhoamisesta.

4, tietojarjestelmien nimikkeista, tietojarjestelmasta vastaavasta viranomaisesta, tietojarjestelman
kayttotarkoituksesta, tietojarjestelman liittymistd muihin tietojarjestelmiin ja liittymissa kaytet-
tavista tiedonsiirtotavoista.

5. tietoturvallisuustoimenpiteista.

w

4.2. Tiedonhallintamallin toimintaprosessit

Toimintaprosessit muodostuvat viranomaisten tehtavien ja niihin liittyvien palvelujen toteuttamisen seu-
rauksena, joten toimintaprosesseja koskeva tiedonhallintamalliin sisaltyvat kuvaus on suositeltavaa
muodostaa olemassa olevista kuvauksista siten, etta ne yhteensovitetaan seka kasiteellisesti etta
toiminnallisesti yndenmukaisesti vastaamaan tosiasiallista tilannetta tiedonhallintayksikdssa tapahtu-
vasta toiminnasta.

Keminmaan kunnan toimintaprosesseja on kuvattu mm. seuraavissa asiakirjoissa;

¢ Arkistonmuodostussuunnitelma / AMS
e Keminmaan kunnan hallintosaanto
e Osastojen omat prosessikuvaukset
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4.3. Tiedonhallintamallin tietovarannot

Tietovaranto on yhteenkuuluvien tietojen muodostama tietoaineisto tai tietoaineistojen kokoelma. Ti-
etovaranto voi koostua yhden tai useamman jarjestelman tuottamista tai tietokannan sisaltamista
tiedoista. Tietovarantoihin kertyy tai muodostuu tietoa, jota kerataan, kaytetaan, tuotetaan ja
hallinnoidaan kunnan toiminnoissa. Tietovaranto, tietoaineisto, asiakirja ja tieto suhteessa toisiinsa:

/ Tietovaranto \

esim. yleishallinnon tietovaranto

Tietoaineisto 1 - * N
esim. asianhallinnan tietoaineistot

\\

Keminmaan kunnan tietovarantoja ovat:
e elinkeinotoiminnan tietovaranto
¢ yleishallinnon tietovaranto, kayttétarkoitus: asianhallinta ja muu yleishallinnon tietotarpeiden
kasittely
¢ henkildstohallinnon tietovaranto, kayttétarkoitus: henkildstén palkkaaminen ja palvelusuhteen
aikainen asiankasittely
taloushallinnon tietovaranto, kayttotarkoitus: taloushallinnossa kasiteltavien tietojen hallinta
tietohallinnon tietovaranto
terveydenhuollon tietovaranto
sosiaalihuollon tietovaranto
sivistyksen tietovaranto
liikunnan, kulttuuri ja nuorison tietovaranto
teknisen tietovaranto
ymparistdn tietovaranto.

Tiedonhallintalain mukaan mallin on sisallettdva vahintaan tietovarantojen nimikkeista, kuvaukset
sidoksista toimintaprosesseihin ja tietojarjestelmiin. Tdman liséksi on noudatettava tietosuoja-asetuk-
sen maarayksia.
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Tietovarantojen kuvaamisessa tarvittavat tiedot:

Kaikista tietovarannoista

-kuvaus tietovarannon tietoaineistoista

-kuvaus tietovarannon tietoaineistojen kayttétarkoituksesta

-kuvaus tietovarantojen sidoksista eri prosesseihin ja tietojérjestelmiin

liséksi, jos ei henkilétietoja lisdksi, jos henkildtietoja

-varannosta vastaava viranomainen -varannosta, joihin kohdistuu
-varannon kayttotarkoitus henkilétietojen kasittelya tai ne
-keskeiset tietoryhmét sisaltavat henkilétietoja, ei tarvitse
-tietojen luovutuskohteet laatia erillistd kuvausta, vaan
-tietojen sailytysajat selosteet voidaan sisallyttaa
tiedonhallintamalliiin

4.4. Tiedonhallintamallin tietojarjestelmat

Tietojarjestelma rakentuu erilaisista ohjelmistoista, laitteista ja niiden valisista rajapinnoista, joiden
avulla tietoaineistoja kasitelldan. Lisaksi kuvataan liittymat tietojarjestelmista toiseen ja kaytetyista
tiedonsiirtotavoista. Keminmaan kunnan kayttamat tietojarjestelmat on listattu tietojarjestelmaluet-
telossa.

4.5. Tietoturvallisuustoimenpiteet

Tietoturvan tavoitteena on suojata tietojarjestelmia ja tietoja asiattomilta. Tietoturva sisaltéa seka hal-
linnollisia etta teknisia toimia. Hallinnollisia toimia ovat esim. erilaiset politiikat ja ohjeet. Teknisia taas
ovat esim. palomuuri ja muut tekniset ratkaisut. Tietoturva ei ole erillinen tehtavakokonaisuus, vaan se
on Iasna kaikessa toiminnassa. Tietoturva sisaltdd myos toimenpiteita tietosuojan toteuttamiseksi.

Tietojarjestelmien kayttdonotoissa on arvioitava tietoturvavaikutukset tiedonhallintalain edellyttamilla
tavoilla. Arvioinnin perusteella tiedonhallintayksikdn tehtavana on ryhtya tarpeellisiin toimenpiteisiin
tiedonhallintamallin muuttamiseksi ja muutosten toimeenpanemiseksi. Tietoturvallisuustoimenpiteet
suunnitellaan riskien arvioinnin perusteella. Tietoturvahaasteet muuttuvat kaiken aikaa. Keskeista tie-
toturvan hallinnassa on henkilékunnan jatkuva koulutus.

5. Tiedonhallintamallin yllapitaminen

Keminmaan kunta yllapitaa tiedonhallintamallia voimassa olevien lainsdadantdjen ja ohjeiden
mukaisesti.
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